ETICKY KODEX

Denni a tydenni stacionar Klicek

Eticky kodex je souborem norem socialni a zdravotni péce, pravidel a hodnot,
které zaru€uji postupné zavadéni a napliiovani standardi kvality socialnich
sluzeb v Dennim a tydennim stacionafi Kli¢ek. V tomto smyslu je zdkladnim
dokumentem principit moralky a pracovniho chovéni, zaméstnanecké kultury
zaméstnance, ktery dotvafi pozitivni obraz stacionare, poskytovanim svych
sluzeb klientlim.

.
Etické zasady

(1) Zaméstnanec respektuje jedinec¢nost kazdého ¢lovéka bez ohledu na jeho
puvod, etnickou pfislusnost, rasu ¢i barvu pleti, v€k, zdravotni stav,
ekonomickou situaci, nabozenské Ci politické piesvédceni a bez ohledu na
to, jak se podili na Zivoté celé spolecnosti.

(2) Zaméstnanec pomaha wuzivateli svymi znalostmi, dovednostmi a
zkuSenostmi pii jejich rozvoji a pii feSeni konflikti jednotliveld se
spolecnosti a jejich nasledkd.

(3) Zaméstnanec musi davat pfednost své profesni odpovédnosti pied svymi
soukromymi zajmy.

(4)Sluzby, které zaméstnanec poskytuje musi byt na nejvys$si odborné
urovni.

1.
Pravidla etického chovani zaméstnance stacionare Kli¢ek

(1) ve vztahu Kk uzivateli

e Zamgéstnanec vede uZivatele k védomi odpoveédnosti sdm za sebe

e Zaméstnanec jedna tak, aby chranil distojnost a lidskéa prava vSech
uzivatell sluZzeb bez rozdilu



e Zaméstnanec pomahd stejnym Usilim a bez jakékoli formy
diskriminace vSem uzivatelim sluzeb — respektuje miru jejich
odliSnosti, postizeni a zdiiraznuje jejich jedinecnost

e Zaméstnanec chrani klientovo pravo na soukromi a divérnost jeho
sdéleni — data a informace vyzaduje s ohledem na potiebnost pro
zajisténi a v soucinnosti se souvisejici smernici

e Zaméstnanec chrani uzivatele pifed poniZovanim, zneuzivanim ci
jakymkoli vykotistovanim

e Zaméstnanec usiluje o rozvoj schopnosti a dovednosti uzivatele a
podporuje jej Vv jejich rozvijeni

e Zaméstnanec pii vykonu své prace odpovida za bezpecnost a
ochranu uzivatele a vystavuje jej pouze pifimérenému riziku, na
které ma uzivatel vzhledem k rozvoji svych dovednosti pravo

e Zaméstnanec hledd moznosti, jak co nejvice zapojit uzivatele do
procesu rozhodovani o vlastni osob& a o feSeni vlastnich problému
— uzivatel ma moznost oteviené¢ hovofit o svych problémech

e Uzivatel a jeho opatrovnik ma pravo na informace v takové podobé,
jakd odpovida jeho véku a chapani.

(2) ve vztahu k zaméstnavateli

e Zaméstnanec odpovédné plni své povinnosti vyplyvajici se zavazku,
podili se na vytvareni dobrych pracovnich vztaht v organizaci.

e Zaméstnanec se v maximalni mife snazi zabranit jakékoliv ¢innosti ¢i
jednani, jez by poskozovaly dobré jméno Domova. Tato idea se tyka i
véci, které se piimo netykaji vykonu pracovni ¢innosti zaméstnavatele.

e Zaméstnanec se snazi ovlivilovat pracovni postupy a jejich praktické
naplnovani s ohledem na co nejvyssi uroven sluzeb poskytovanych
uzivatelim

e Zaméstnanec ma pravo vyzadovat na zaméstnavateli, aby vytvéaiel
podminky, které pracovnikiim umozni pfijmout a uplatiovat zdvazky
vyplyvajici z tohoto kodexu

e Povinnosti zaméstnance je vyhnout se konfliktim soukromého z4jmu
s jeho postavenim jako zaméstnance a predchéazet takovym jednanim,
které mohou podezieni z konflikti z4jmu vyvolat

e Zaméstnanec nesmi uvadeét v omyl uzivatele, spoluzaméstnance ani
vetejnost a informace, které poskytuje uzivatelim, jejich zastupclim ¢i
opravnénym institucim v zdkonném rozsahu, jsou Uplné, nezkreslené,
pravdivé a srozumitelné

e Zaméstnanec nevyzaduje ani nepifijima dary, Gsluhy, laskavosti, ani
74dna jina zvyhodnéni, kterd by mohla ovlivnit nebo zdanlivé ovlivnit
rozhodovani ¢i poskytovani sluzby v opravnénych zdymech uzivateld,
narusSit profesionalni ptistup ke svéfenym povinnostem, tj. zvyhodnéni,



jez by mohla byt povazovana za odménu za praci, ktera je jeho
povinnosti, nebo za pokus ovlivnit, ¢i ziskat jeho prednostni pozornost

(3) ve vztahu ke spolupracovnikiim

e Zaméstnanec respektuje znalosti, zkuSenosti a dovednosti svych
kolegii a ostatnich odbornych pracovnikli

e Zaméstnanec vyhledava a rozSifuje spolupraci s nimi a tim zvySuje
kvalitu poskytovanych sluzeb

e Zaméstnanec respektuje rozdily v nazorech a praktické Cinnosti svych
kolegii a odbornych pracovnikii — kritické pfipominky k nim vyjadiuje
na vhodném misté¢ a vhodnym zplsobem — je nepfipustné toto fesit
pied uzivateli sluzeb a jejich piibuznymi

(4) ve vztahu ke svému povolani a odbornosti

e Zaméstnanec dba na udrzovani a zvySovani prestize svého povolani

e Zaméstnanec se snazi o zvySovani odborné urovné své prace a
uplatnovani novych postupli a metod

e Zaméstnanec je zodpovédny za své celozivotni vzdélavani, coz je
zéklad pro udrzeni stanovené urovné odborné prace a schopnosti fesit
etické problémy a dilemata.

e Zaméstnanec je Clenem tymu a mapravo vyzadovat podporu a
poskytovat podporu druhym.

1.
Ucinnost narizeni

Eticky kodex jako soucdst vnitinich norem Denniho a tydenniho stacionate
Kli¢ek je pro vSechny zaméstnance zadvazny.

Vydanim etického kodexu vznika vSem vedoucim zaméstnancim stacionare
povinnost prokazateln¢ seznamit své podiizené zaméstnance s timto etickym
kodexem a dale umoznit t¢émto zaméstnancim do etického kodexu kdykoliv
nahlédnout.

V Zaluzi, dne 17. 9. 2007 Mgr. Brazda Petr

feditel stacionare Klicek



